| "
LIBRAIRIE FOCUSHHTY MNEWSLETTER {:.Ilr In ’

STUDYRAMA PR S5TUDYRAMA EMPLOI

FocusRH

9 Achudité et Bvolution des Reseources Humanes

+ RECHERCHES : Logiciels RH | Santé & social | Relations écoles | Formation en RH

ACTUALITE  TRIBUNES FORMATION  STRATEGIERH RECRUTEMENT REMUNERATION CARRIERERH [EESiiei=gisR: il Formaguide

ACCUEIL == TRIBUNES == LAMOTIVATION 7 DES MAUX LOURDS DE SENS. FAR JEAN-CLAUDE ANCELET

La motivation ? Des maux lourds
de sens. Par Jean-Claude Ancelet
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Trouver un organisme de formation

RECHERCHER UNE FORMATION...

Mots-clées

Sous théme

Jean-Dominique Senard, Président du Conseil d’administration de
Renault Group s’est exprimé devant une commission du Sénat apres .

Type de formation
avoir publié des tribunes reprises par le Figaro et Radio Classique. Il

constate et regrette une absence de productivité qu’il relie a la

motivation profonde des salariés et 4 un désengagement des Francais pegRl

au travail. Il 'explique par un déficit majeur de respect, d'écoute et de reconnaissance

et estime que les managers sont la clé de la relance nécessaire. La motivation a fait RECHERCHER

beaucoup, écrire et parler, mais qu’en est-il exactement ?
Site emplois

La motivation ne se limite pas a I’énergie et au
dynamisme

FORMATIONS EN MANAGEMENT

La motivation designe le processus en jeu pour 'engagement dans une activité précise.
N ) ettt i _ Lefebvre Dalloz
Elle en détermine le déclenchement, la direction, l'intensité et en assure la prolongation Compétences

Jjusqu'a l'aboutissement ou I'interruption.
= affirmation de soi - assertivité

Elle s'inscrit aussi naturellement dans une vie privée et intime que dans une vie
professionnelle et des vies au travail. Elle a, longtemps, répondu a des dogmes portés au

P nouveau manager

P gestion du temps
fil du temps par Platon, Maslow, Herzberg entre autres.

B prise de parole en public

Elle ne peut plus, au gré de nos environnements instables et volatiles, étre une et indivisible.

La motivation, parce qu’elle est un processus, est systémique et dépend de multiples : :
Besoin d'une formation en management 7

facteurs qu'il faut anticiper, définir, corréler et processer. Contacter aouel

La motivation ne se décréte et n'est, donc, pas spontanée. Elle varie au rythme de causes
endogénes et exogénes et peut, a tout moment, se transformer en démeotivation voire, plus
grave, en amotivation.

Les "maux” qui la plombent sont connus et
récurrents 1 3 Le 47e Top DRH & Deauville

JUIN 2024
Ces maux se retrouvent aussi bien dans la sphére personnelle que dans l'univers

professionnel. lls sont vibrionnants et se reconstituent en permanence si l'attention se 1 3 L
Salon Préventica Strasbourg

relache. Monsieur Senard a mis en exergue le défaut d’écoute, la faiblesse de la JUIN.2024

reconnaissance et 'absence de respect.

Ces maux ne sont pas nouveaux sauf qu’ils ne sont plus régulés par une appartenance a un BLOGS RH LA SELECTION
collectif identitaire ou a une catégorie socioprofessionnelle. lIs sont ressentis avec intensité

et a titre individuel ce qui, dans une temporalité de plus en plus courte, génére de la

Lefebwire Dallox

frustration et une réaction de compensation qui délite la motivation. ool Le blog des soft skills

La difficulté principale réside dans le fait que le respect, I'écoute, la reconnaissance ne

peuvent pas étre institutionnalisés une bonne fois pour toutes. Le processus fondateur de la ;h ANDIH  ANDRH
motivation est systemique, ce qui nécessite de jouer sur tous les canaux, mais egalement

d'étre agile et souple en sachant régénérer les orientations.

Le DRV DR
Le manager est un acteur clé, mais n’est pas le seul

Il est traditionnel de designer le manager comme le principal vecteur de la croissance HULT I/ EF  Hult EF Insights

attendue de la motivation. Il est le mieux placé du fait que cela reléve de sa raison d'étre. I
doit &tre accompagné pour savoir donner du sens (leadership de la parole), pour relayer la
vision (cadre de référence) pour aller chercher les paradigmes des collaborateurs (one to

ceqos Le blog de la formation
3.

_ _ professionnelle
one) et pour réguler la relation (les quatre canaux de la dynamique sociale).

Il faut accepter, toutefois, que lui-méme puisse étre motive ou démotivé et que cette =Tous les blogs

situation ait tendance a se généraliser.

MNous devons agir de la méme facon avec lul et nous devons mettre en mouvement d’'autres FOCUS RH TV
acteurs dans la logique systémique.

Les vecteurs associés de la motivation intrinséque et extrinséque sont les partenaires
sociaux (CSE particuliérement), les clients, les familles, les prestations, le ternitoire, les
reseaux sociaux. Il en réesulte que la motivation est un Projet d’'Entreprise a part entiére.

"Les mots a la place des maux”

A propos de l'auteur Comment recruter et fidéliser les jeunes

Jean-Claude Ancelet dirige le cabinet ADEIOS Consulting (www.adeios fr), specialisé dans generations
les relations sociales, le management et la sociologie, I'emplol et ses perspectives dans

I'entreprise. Expert des nouvelles sociologies en France et en Europe, il anime conférences >loules les videos

et seminaires sur la Génération Y, les réseaux sociaux et les collectifs de travail. Il a écrit en
2011 un livre publié aux éditions DUNOD « Recréez du collectif au travail », ouvrage qui a
recu le Stylo d'Or 2012 décemé par TANDRH.

Il est également l'auteur d’un Livre Blanc dédié a la Dynamique Sociale qui est

télechargeable gratuitement.
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Répondre au besoin
de reconnaissance
des équipes,
quelgques pistes
pour les managers.
Par Didier Burgaud
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d'avenir 7 Par Jean-
Claude Ancelet

L'lA générative est
plus qu'un outil,
c'est une révolution
RH | Par Helen
Cook

Du droit au travail
(francais) au droit
au repos
(européen). Par
Anna-Christina
Chaves et
Emmanuel Dupeux

Santé mentale en
entreprise : et sion
brisait un tabou ?
FPar Jerdme Bordier
et Sifra Schaeffer

Quand le « prét-a- Pacte de la vie au
penser » freine le travail - comment
développement des faire @merger une
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