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Trouver un organisme de formation

RECHERCHER UNE FORMATION...

La mise en ceuvre du nouveau gouvernement est conflictuelle et
laborieuse. Ce nouvel épisode de tensions démontre que le dialogue
semble impossible. Des voix se sont, paralléelement levées, pour

envisager de rediscuter des modalités de la réforme des retraites avec
les partenaires sociaux. Un syndicat patronal envisage d’entamer des RECHERCHER
négociations avec ces mémes partenaires sociaux sur le sujet des salaires et du
pouvoir d’achat. Au sein des entreprises, le panorama social sorti des élections sera Site emplois

FORMATIONS EN MANAGEMENT

Lefebvre Dalloxz
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de plein effet jusqu’en 2027/2028. Il en résulte que le dialogue social va redevenir une

impérieuse nécessité, mais est-il encore vivace ?

Le dialogue social est exigeant et contraignant

Le terme de dialogue social est systématiquement utilisé pour symboliser ce qui n'est,

souvent, que de la relation sociale. Certains acteurs sociaux s'indignent du refus des B ) . o
- affirmation de soi - assertivité

directions de pratiquer un véritable dialogue social. lls expriment, en fait, leur frustration
L : : _— . . > nouveau manager
vis-a-vis du rejet de leurs exigences initiales. De la méme facon, des entreprises se flattent

d'un réel dialogue alors que des mouvements sociaux fleurissent, que des projets capotent > gestion du temps

et que les salarieés se désengagent | » prise de parole en public

Le dialogue social suppose que toutes les parties concerneées acceptent de metire les sujets
Besoin d'une formation en management ?

sur la table et, de ce fait, les officialisent. L'étape suivante est celle de la co-construction
Contactez-nous |

pour déterminer le sujet et le rendre appropriable. Le temps vient, alors, des propositions

reciproques, mais le processus de dialogue social ne fait gue commencer. Les échanges et
la communication en sont la poutre maitresse au sens ou Ils permettent de comprendre et
de situer le champ du faisable. La quintessence du dialogue social réside dans la capacité a

visualiser des concessions de part et d'autre et a désirer accéder a un compromis qui m
fluidifie le consensus dont toutes les parties ont besoin.

Le dialogue social va étre I'enjeu majeur de la période 2024-2027, ce qui revient & dire que 27 Top DRH Sud-Ouest
la relation sociale est un vecteur clé de performance pour toute entreprise, comme pour ety (Bordeaux)
toute branche, comme pour la France. L'enjeu est énorme au vu des événements lourds qui
vont s'amonceler . pouvoir d'achat et salaires, réeduction des déepenses, concurrence 28 Les RH parlent aux RH
chinoise, transition énergeétique, restructurations, désengagement, parcours e
professionnels. ..
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Le dialogue social ne s’arrete pas aux seuls syndicats
Les syndicats en sont des acteurs majeurs que ce soit au niveau des entreprises dans le Lefebwre Dallox | & blog des soft skills

cadre d'une validation d'accords a la majorité de 50 % voire dans celui d'éventuels Accords
Nationaux interprofessionnels (ANI a 30 % sans opposition majoritaire).
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Il ne se sont, toutefois, pas les uniques dispositions du dialogue social. Le dialogue social

s'entend, également, au niveau de la relation basique qui lie une entreprise et chacun de

ses salanés. La mise en ceuvre du contrat de travail releve de la relation sociale vivante et Le DRV | e DRU

sa bonne et vertueuse réalisation demande des échanges, de 'argumentation, de la co-

construction, des concessions et, donc, du dialogue social. |l est, a ce niveau premier,

d'autant plus nécessaire que le comportement du salarié s'est individualisée et s'est HULT | EF  Hult EF Insights

considérablement, diversifié au rythme des différences de pensée, de meeurs, de

convictions. Le dialogue social direct avec chaque salarié se justifie dans le quotidien de la

mission et du travail comme il se légitime en amont ou en complément d'une négociation ceg‘% ~ELiiis sl
wowae  nrofessionnelle

officielle avec des syndicats (groupes d'échanges, de concertation).

Le porteur référent de ce dialogue social de proximité en est le manager dont il est attendu
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un grand leadership de la parole et une trés forte attention a la relation individuelle «
manager / managé ».

A propos de Jean-Claude Ancelet

Jean-Claude Ancelet dirige le cabinet ADEIOS Consulting, spécialiseé dans les relations
soclales, le management et la sociologie, 'emplol et ses perspectives dans I'entreprise.
Expert des nouvelles sociologies en France et en Europe, il anime conférences et
seminaires sur la Generation Y, les réseaux sociaux et les collectifs de travail. |l a écrit en
2011 un livre publié aux éditions DUNOD « Recréez du collectif au travail », ouvrage qui a

recu le Stylo d'Or 2012 décerné par TANDRH.

Compétences, |IA et parcours individualisé
Il est egalement l'auteur d'un Livre Blanc dédie a la Dynamique Sociale qui est de formation : les enseignements du

teléchargeable gratuitement sur le site. barometre Cegos 2024

>Toutes les vidéeos

f D inde,

Votre adresse e-malil Recevoir la newsletter

A LIRE EGALEMENT > Tous les=adials

Inscription a la newsletter FocusRH

Retrouvez un jeudi par mois : actualité RH, témoignages,
trbunes. ..

Recrutement de cadres Managers : osez |la Au jeu de la performi

adoptez les bons réflexes | confiance | Par David de l'engagement, la Votre adresse e-mail

Par Bruno Fadda Guillocheau gamification RH est |
Par Augustin Bernan

personnalisés des
malades

M&A - l'intégration RH : la mélodie du bonheur Pourguoi investir dans le
culturelle, un levier de la transformation. Par bien-étre des managers fait
essentiel au-dela des Christelle Das Neves toute la difféerence. Par
aspects financiers. Par Magaly Siméon

Marilyne Le Bihan

<" i

5 secrets pour une L'expénence collaborateur : Quelgues réflexions tirées
communication d'équipe une morale de 'action du jazz a l'usage des
sans faille. Par Elena éclairée. Par Thomas managers. Acte 1. Par
Chiara Mitrani Chardin Didier Burgaud

Afficher plus d'articles

Inscription a la newsletter FocusRH

Retrouvez un jeudi par mois : actualité RH, témoignages,
tribunes...

Votre adresse e-mail JE M'INSCRIS

ACCUEIL | MENTIONS LEGALES | UEQUIPE | LE GROUPE STUDYRAMA | STUDYRAMA RE(




